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Eine B2B Studie Uber den Einsatz
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® o0 Im tdglichen Newscast der ,Presse” reflektie-
ren Anna Wallner und ihr Team mit Gdsten

lr re e | l aru er. aus den unterschiedlichsten Bereichen, was
die Welt im Grofien und Kleinen bewegt.

Horen Sie rein - iberall, wo es Podcasts gibt,
sowie unter:

DiePresse.com/podcast

WAS
WICHTIG

Die Presse
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Ein paar aktuelle Infos zu Podcast:

Eine relativ junge und neue Methode digitale Kommunika-
tion zu betreiben sind Podcasts. Laut Gablers Wirtschafts-
lexikon handelt es sich dabei um Audio- und Videobeitrige,
die tiber das Internet zu bezichen sind. Bei dem Begriff
Podcast handelt es sich um ein Kunstwort, welches sich aus
Pod fiir ,play on demand® und cast, abgekiirzt vom Begriff
Broadcast zusammensetzt.

Immerhin 32% der Osterreicher héren sich zumindest
einmal im Monat einen Podcast an. Dies sagt der Digital
News Report Network Austria 2021 von der Universitit
Salzburg. Dies sind um immerhin 4 Prozentpunkte mehr
als 2020, wobei hier sicher die Covid Einschrinkungen
diesen Anstieg angetrieben haben.

Dieser Report ist Bestandteil des ,,The-Reuters-Institute
Digital News Report 2021 der auch weltweite Vergleichs-
kennziffern liefert. Osterreich liegt damit immerhin an 9.
Stelle von 22 ausgewiesenen Lindern. Mit 49% monatlichen
Horern liegt Stidkorea vor Irland mit 41% an der Spitze,
gefolgt von Spanien (38%), USA, Norwegen und Schweden
(je 37%) sowie Schweiz, Chile ( 35%) und Kanada (33%).
Podcast ist bisher in erster Linie ein Informationsmedium.
Podcasts zu Nachrichten, Politik und internationalen
Ereignissen liegen an der Spitze, gefolgt von spezifischen
Themen zu Wissenschaft & Technologien & Wirtschaft
und dann zu Lebensstilthemen wie Essen, Mode, Kunst,
Literatur, Reisen und Unterhaltung (Laut Digital News
Report Network Austria 2021).

Danmit zeigt sich, dass Podacsts ein fixer Bestandteil im
Kommunikationsmix werden, sofern sie fiir die Zuhorer
interessanten & relevanten sowie gut und spannend auf-

bereitete Informationen oder Unterhaltung liefern.

Danke an unsere Unterstitzer

Die B2B Studie zu Podcasts

Nachdem es etliche Informationen zu Podacsts im Allgemeinen
und im B2C Bereich gibt, wollte nun der Marketingclub Osterreich
in Zusammenarbeit mit der AMC, dem OGYV sowie der
Projektagentur Zweihochzwei, der Frage nachgehen, inwieweit
Podcasts in Osterreich auch im B2B Bereich bereits Verwendung
finden und als Marketinginstrument eingesetzt werden bzw.
welche Griinde es gibt, warum dies nicht gemacht wird.
Neben der Frage, wie viele Unternchmen Podcast bereits cinsetzen
- und das sind immerhin bereits 47% - beantwortet die Studie
Fragen nach dem Inhalt und Verwendungszweck, der Zielgruppe,
der Dauer, der Hiufigkeit, der Form und Produktionsdetails,
Veréffentlichung und werbliche Unterstiitzung, Beurteilungen
und Erfolgsmessungen sowie zu Kosten und einiges mehr.
Unternchmen, die bisher keinen Podcast cingesetzt haben,
geben Auskuntft tiber die Griinde und Hindernisse dafiir und
deren zukiinftige Pline und Einschitzungen dazu.
Die Studie wurde im 2. Quartal 2021 vom MCO online durch-
gefithrt und von 200 Unternchmen quer iiber alle Branchen
sterreichweit beantwortet. Besonderen Dank gebiihrt Hrn.
Niko Pabst, Geschiftsfithrer des MCO, der die technische
Abwicklung durchgefiihrt hat, dem MCO sowic allen weiteren
Marketing Clubs der AMC, dem OGYV und der Internet World
Austria fur die Aussendungen der Befragungslinks. Weiteren
Dank an alle Unterstiitzer, die auch mit Ihren Beitrigen zum
Zustandekommen und inhaltlichen Mehrwert der Broschiire
beigetragen haben.
Damit hoffen wir, Ihnen wieder eine interessante und informative
Standortbestimmung zu einem aktuellen Marketingthema im
Rahmen unserer Reihe der Broschiiren Marketing Agenda

iiberreichen zu konnen.

Mag. Georg Wiedenhofer
Président Austrian Marketing Confederation
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Haben Sie im letzten Monat zumindest einen Podcast gehort?
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Es gibt noch viel Potential
fur Podcasts im B2B Bereich

In den befragten Unternchmen waren Podcasts fast durch-
gingig bekannt. Nur 5 % wussten nicht, worum es sich dabei
handelt. Uber 90% haben dann angegeben, dass sie selbst
in den letzten 12 Monaten zumindest einen Podcast gehort
haben. Fast 60% davon waren rund um das Thema Wissen-
schaft, Technologie und Wirtschaft, gefolgt von einem

Thema rund um den Beruf.

Immerhin bereits 43% der Unternehmen haben selbst schon
Podcasts eingesetzt. Allerdings zeigt dieses Ergebnis, dass
fiir noch viele Unternehmen diese Kommunikationsform

Neuland ist und nicht genutzt wird.

Diejenigen, die Podcasts nutzen, haben sie fiir Wissens-
vermittlung oder Serviceleistungen sowie um Vorstellung
von Innovationen eingesetzt. Immerhin 22% nutzen
Podcasts auch zur Neukundengewinnung.

Uber 70% richten ihre Podcasts an B2B Kunden, wobei
offensichtlich diese Podcasts so gestaltet sind, dass sie
in dhnlicher Groflenordnung auch an Endkonsumenten
bzw. an die Offentlichkeit gerichtet sind.

Zwei Drittel der Podcasts dauern mehr als 15 Minuten,
20% sogar mehr als 30 Minuten. Immerhin 23% der
Unternehmen produzieren wochentliche Ausgaben.

90% gestalten diese in Interviewform und bei 2/3 der
Produktionen ist eine interne Person aus dem Unter-
nehmen der SprecherIn.

Die Geschiftsfiihrung und die Marketingabteilungen
sind die Initiatoren fiir Podcasts, nur in 14% der Fille
sind es Agenturen oder Berater. Die Halfte haben intern
im Unternehmen produziert und fast 30% geben an,
dass eigentlich keine extra Produktionskosten angefallen
sind. Knapp 40% geben an, dass Kosten bis 1000.- Euro
angefallen sind. Weitere ca. 25% haben zwischen 1000.-
und 2000.- Euro pro Produktion ausgegeben.

Das hauptsichliche Messkriterium sind die Anzahl der
Downloads (82%) gefolgt von der Zuhé6rdauer (52%) und
das Feedback der Zuhorer. Wenig ausgeprégt sind
Bewertungsmoglichkeiten.

Immerhin 52% geben an, dass Podcast inzwischen
wichtig sind und ein fixer Bestandteil im Mediamix
des Unternehmens geworden sind, dass sie kiinftig
ausgebau und weiterhin regelmassig gemacht werden.
40% meinen, dass sie noch Verbesserungspotential
haben, immerhin 34% sind mit den Podcasts sehr
zufrieden und sehr erfolgreich. Jedes 4. Unternehmen
gibt an, dass sie sich noch in einer Testphase befinden.

57% der Unternehmen geben an, bisher
noch keine Podcasts verwendet zu haben.

Davon sagen knapp die Halfte, dass sie bisher keine Zeit
hatten, sich mit dem Thema zu beschiftigen, wiirden
Podcasts aber nutzen, wenn sie mehr Informationen
dazu hitten. 44% sagen, dass dies keine Prioritit im
Unternehmen hat und knapp tiber 30% haben keine
interne Kapazitit dafiir bzw. sagen, dass die Vorbereitung
und die Contentaufbereitung dafiir zu aufwendig und
mithevoll ist.

70 % meinen, dass sie Podcasts fiir Wissensvermittlung
zu Produkten und Serviceleistungen bzw. Neukunden-
gewinnung (45%) einsetzen wiirden. Die Mehrzahl
(iber 70%) schitzen die Kosten fiir eine 30 Minuten
Podcast- Produktion auf maximal bis 1000.- Euro,

80% wiirden tatsachlich auch bis zu 1000.- Euro dafiir
ausgeben.

Die Veréftentlichung hauptsichlich tiber die eigene
WebPage (92%) und in den sozialen Medien (80%).
75% nutzen auch Podcast Plattformen. 85% unter-
stiitzen die Ausgaben in den sozialen Medien und tiber
70% mit einem Newsletter.

20% geben an, dass sie vorhaben, noch heuer Podcasts
zu machen und immerhin weitere 21% wollen dies
nachstes Jahr tun.

Mit dieser nun vorliegenden Studie mochten wir den-
jenigen, die Podcasts im B2B Bereich bereits einsetzen,
einen Uberblick und eine Vergleichsméglichkeit geben,
und jene die diese Kommunikationsform bisher noch
nicht nutzen, ermutigen, es auch zu probieren, Podcasts
im Mediamix einzusetzen.

Mag. Georg Wiedenhofer
Prasident AMC



Haben Sie selbst personlich in den letzten 12 Monaten schon einen oder mehrere Podcasts angehort?

Nein

Ja

Welche Art von Podcast haben Sie gehort?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Einen Podcast zu spezifischen Themen
wie Wissenschaft & Technologie, Wirtschaft

Ein Podcast, der mit meinem Beruf zu tun hat

Einen Podcast zu Nachrichten,
Politik, internationalen Ereignissen

Einen Podcast zum Thema Lebensstil
(Essen, Mode, Kunst, Literatur, Reisen, Unterhaltung)

Einen Podcast zur Schulung oder Weiterbildung

Einen Podcast zum Thema Gesundheit
bzw. rund um Covid-19

Einen Podcast zum Thema Sport

Einen Podcast zu aktuellen Aspekten
(z.B. Kriminalitat, sozialen Problemen, ...)

Habe bisher noch keinen Podcast gehort

Sonstiges (bitte angeben)



Christine van den
Brink-Dunai

Co-Founderin
Audiomy

AUDIOMY

Podcasts boomen und sollten in keinem Marketing-Mix
fehlen. Warum erklért die Podcast Marketing Expertin
Christine van den Brink-Dunai im Gespréch mit dem MCO.

MCO: Immer mehr Unternehmen entdecken Podcast
Werbung fiir sich, was macht dieses Medium so interessant?
Hier spielen mehrere Faktoren zusammen. Erstens handelt
es sich um ein on-demand Medium. Horerinnen und
Horer wihlen den Podcast bewusst aus und konsumieren
diesen dann aufmerksam. Zweitens konnen wir mit Host-
Read Werbung Botschaften sehr authentisch vermitteln, da
diese vom Host auf Basis eines Briefings selbst cingesprochen
werden und oft mit persénlichen Erfahrungen und Emp-
fehlungen verkniipft sind. Das wirkt und macht Podcasts
als Werbekanal so attraktiv und cinzigartig. Ein fiir Werbe-
kunden wichtiger Aspekt ist auch, die hohe Akzeptanz des
Publikums. Dazu gibt es beeindruckende Studien.

MCO: Welche Zielgruppen erreicht man mit Podcast
Werbung?

Jede und jeder Dritte hort regelmifig Podcasts, sei es im
Auto, beim Sport, beim Kochen oder gemiitlich auf der
Couch. Das Angebot an qualitativ hochwertigen Podcasts
wichst rasant und die Themenvielfalt bietet den Werbenden
viele Moglichkeiten. Das Spannende ist, dass wir Zielgruppen
sehr genau ansprechen kénnen und dadurch die Streuverluste
meist minimal sind. Wir erreichen die gewiinschte Audience,
egal ob es dabei um die Working Mums und Dads, die
Griinderinnen und Griinder, oder die Hobbyliuferinnen
und Hobbyliufer geht. Entscheidend ist die Auswahl der
richtigen Podcasts. Wir bei Audiomy greifen auf Osterreichs
grofStes und vielfiltigstes Portfolio zu.

Wer die Botschaft direkt ins Ohr seiner Zielgruppe
bringen mochte, setzt heute auf Podcast Werbung

MCO: Welche Kampagnen kinnen in Podcasts
umgesetzt werden?

Podcast Werbung eignet sich ganz besonders fiir
Awareness Kampagnen, sowohl fiir Unternehmen,
als auch fiir Produkte und Dienstleistungen. Es
gibt unterschiedliche Werbeformen, besonders
interessant sind native Formen, wie die vorher an-
gesprochen Host-Reads, die von den Podcasterinnen
und Podcastern selbst eingesprochen werden. Es
gibt aber auch vielfiltige Sonderwerbeformen,
die ganz genau auf die Bediirfnisse der Kunden
angepasst werden konnen. Manchmal sind es
aber auch klassische Audio Spots, die zum Einsatz
kommen. Podcast Werbung funktioniert auch, um
Corporate Podcasts zu bewerben. Wir sehen hier
tolle Ergebnisse, da die Hérerinnen und Hoérer das
Medium bereits nutzen und gerne neue Formate
fiir sich entdecken. Also kurz gesagt, wer scine
Botschaft direkt ins Ohr seiner aufmerksamen
Zielgruppe bringen méchte, setzt heute auf
Podcast Werbung.

Christine van den Brink-Dunai ist Kommunikations-
expertin und Co-Founderin der Podcast Vermark-
tungsplattform Audiomy. Mit rund 300 deutsch-
sprachigen Podcasts im Portfolio zihlt Audiomy zu
den fithrenden Podcast Vermarktern im DACH-
Raum. Weitere Informationen, Beispiele und
Referenzen finden Sie unter www.audiomy.com



Wurden bei Ihnen im Unternehmen schon ein oder mehrere Podcasts eingesetzt?

|

Ja 42,9%
m Nein 571%

Zu welchem Zweck wurde der Podcast eingesetzt?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung maoglich.

Wissensvermittlung zu Produkten
oder Serviceleistungen

Vorstellung von Innovationen

Neukundengewinnung
Vertriebsunterstitzung

Interner Zweck flr Mitarbeiterlnnen
Sonstiges (bitte angeben)

Aktuelle Unternehmensentwicklung
Schulung extern

Schulung intern

N
N
Unternehmensdarstellung aligemein |
I
I
I
I
—
—
-



An wen richten sich die Podcasts, wer ist die Zielgruppe?

Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Kundinnen - B2B

Offentlichkeit, Endkonsumentinnen - B2C

Mitarbeiterlnnen

Lieferantinnen

Sonstiges (bitte angeben)



Welche Dauer haben diese Podcasts?
Zutreffendes bitte ankreuzen

Wie oft wurde oder wird ein Podcast produziert?

Bis 5 Minuten

5 bis 15 Minuten
15 bis 30 Minuten
Uber 30 Minuten

Bisher nur 1x  4,55%

Wochentlich  22,73%
14-tagig 2273%
Seltener 24.24%
Monatlich 25,76%

9,23%
24,62%
46,15%
20,00%
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Ralf-Wolfgang Lothert

Head of Corporate Affairs
& Communication

JTI

Mehr als Schall und Rauch
Der Podcast zum osterreichischen Tabakmarkt

Veranstaltungen und persdnliche Treffen sind des
Netzwerkers tiglich Brot. Der plotzliche wie
dauerhafte Wegfall dieser essenzicllen Bestandteile
von Kommunikations-Arbeit hat alle in diesem
Bereich Titigen vor grofge Herausforderungen
gestellt — und tut es noch! Mehr denn je sind
Kreativitit und Flexibilitit gefragt, will man
seine Stakeholder weiterhin erreichen und seine

Themen transportieren.

Bei JTI Austria lieRen die Umsténde den
Entschluss reifen: ein Podcast muss her!
Die Pandemie war so geschen Anlass- und Gliicksfall
zugleich. Und es zeigt sich: vor allem in der Kombi-
nation mit den anderen unternehmensinternen
wie -externen Medien etabliert sich der JTT-Podcast
zum gern gehodrten Informations-Angebot. Das
Themenspektrum ist breit gefichert und reicht von
Hardfacts zum Tabakmarke bis hin zu historischen
Einblicken in das Unternehmen mit langer Tradition.

Dic bisher erschienenen Folgen von ,Mehr als

Schall und Rauch®

o Was sind Steuern & Tabaksteuer

o Wie funktioniert die Tabaksteuer

o Aktuelle Zahlen zum Tabakmarke 2020

e Die Tabaksteuer im europiischen Kontext

e Von der Monarchie ins 21. Jahrhundert - die

Unternchmensgeschichte

¢ Der Slippery-Slope-Effekt — iiber (Uber-)

Regulierung

« 11 .

e Die Plastiksackerl-Verordnung — wieso die
EU-Single-Use-Plastics Richtlinie die Branche
betriffc

¢ Illegaler Tabakhandel und Nicht-in-Osterreich-
versteuerte Tabakwaren

¢ Die Kunstsammlung der Austria Tabak

»Das positive Feedback und die erfreulichen
Downloadzahlen bestitigen uns und wir
freuen uns, den Schritt zu diesem Medium
gegangen zu sein’’

Podcast-Host Ralf-Wolfgang Lothert
Mitglied der Geschéftsleitung &
Head of Corporate Affairs & Communication

»Podcasts haben die angenehme Eigenschaft,
dass man komplexe Sachverhalte im Plau-
derton, leicht verdaulich, darstellen und
prasentieren kann*

Silvia Polan
Corporate Affairs & Communication Manager



In welcher Form wurde der Podcast gestaltet?

In einem Interviewformat

Informationsformat (Keynote, Rede oder Reportage)

Wer ist der/die hauptsachliche Sprecherln im Podcast?

eine interne Person
aus dem Unternehmen / Eigentimerln/ Chefln

eine externe professionelle Sprecherin
oder ein Sprecher

Andere



Wer hat den Podcast initiiert, wer hatte die Idee dazu?

Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Geschéftsfihrung

Marketingabteilung

Externe Agentur oder Beraterln

Andere (bitte angeben)

Vertrieb

Personalabteilung



Wie wurde der Podcast hauptsachlich produziert?

m Extern von einer Agentur / Spezialistin 20,0%
B [ntern aber mit externer Hilfe 29,2%
m Intern im Unternehmen 50,8%

Wie hoch sind die durchschnittlichen Produktionskosten pro Folge (inkl. Text, Sprecherin, Aufnahme und Postproduktion)?

Keine Kosten, da intern produziert | R
Bis 500-Euro |
500.- bis 1000~ Euro |

1000~ bis 1500~ Euro |

1500- bis 2000-Euro
2,000, bis 3.000-Euro [
3.000,- bis 5.000-Euro |

|

Uber 5.000,- Euro



Hautnah an der Zielgruppe:

Martin Distl
Managing Director

Christian Ruff
Creative Director

[M]STUDIO

|| sTubIO

Der Corporate Podcast als authentischer
Kommunikationskanal mit ungeahntem
Mehrwert

Ob als spannende Geschichte, tiefgreifende Doku oder
eben als innovativer Kanal zur Produktiibersicht: Ein
Podcast gehort in der Digitalszene mittlerweile zum
guten Ton — sogar der legendire und altehrwiirdige
IKEA-Katalog erfuhr 2020 ein Podcast-Revival mit
weltweitem Medien-Echo!

Corporate Podcasts konnen die Kundenbindung stirken
und Haérer, die sich fiir ein bestimmtes Themengebiet
interessieren, auf das Unternehmen aufmerksam machen.
Zudem koénnen Mitarbeiter und Markenbotschafter
des Unternchmens vorgestellt und als nahbare Personen
gezeigt werden. Diese Nahbarkeit schafft Vertrauen
und Sympathie und zahlt langfristig auf die Marke ein.
Und genau so sollte auch an die Planung herangegangen
werden, denn schnelle und kurzfristig messbare finanzielle
Erfolge sollte man prioritir nicht erwarten. Der Reiz
liegt vielmehr in der einzigartigen Méglichkeit, eine
Nihe zu bestehenden und zukiinftigen Kunden zu
schaffen, die derzeit kein anderes Format bietet: Vor-
wiegend tiber Kopthérer konsumiert, sind Podcasts
ein intimes Medium, das sich im wahrsten Sinne des

Wortes hautnah an der Zielgruppe abspiclt.

Impulse bis weit liber das bloke

Audioformat hinaus

Aufgrund unserer Erfahrung mit umfangreichen Audio-
formaten bei [m]STUDIO zeigt sich, dass Podcasts
die zeitgemifle Antwort auf unterschiedlichste
Herausforderungen unserer Kunden sind. Am Beispiel
der Podcast-Serie fiir die Stadt Wien im Rahmen der
Gemeinderatswahl 2020 oder unserem ,,Siegerinnen
und Sieger“-Podcast fiir die Allianz-Versicherung

erweist sich, wie packend Geschichten rund um ein

e 15

Unternehmen erzihlt werden kénnen, um die Horer
zu inspirieren.

Besonders beeindruckend: [m]STUDIO stellte im
Zuge des ersten Lockdowns in Osterreich fiir den
Kunden Coca-Cola innerhalb von nur 36 Stunden
die global ausgezeichnete Podcast-Serie #miteinand
daheim auf die Beine. Hierbei wurden innerhalb
kiirzester Zeit bekannte Personlichkeiten aus Kultur,
Medien oder Gastronomie zu Hause interviewt. Ein
Projeke, das in einer schwierigen Zeit ein Gefiihl des
Miteinanders entstehen lief} und dadurch deutlich
machte, wie wichtig es sein kann, auf aktuelle Themen
als Unternehmen einzugehen und damit einen Mehr-
wert fiir die Gesellschaft zu manifestieren.

Podcasts als fester Bestandteil eines
ganzheitlichen Kommunikationsansatzes
[m]STUDIO, die Content & Creative Unit der GroupM,
kreiert und produziert seit 2019 relevanten und
einzigartigen Content und macht Marken erlebbar. Wir
verfolgen einen langfristigen, strategischen Planungsansatz,
der durch das Podcast-Format perfekt untermauert
wird: Ganzheitliche Kommunikation, um Marken
und Konsumenten noch enger zusammenzuschweifien.
Gerne stehen wir Thnen mit unserer Erfahrung und
unserer Leidenschaft in der Konzeption und Umset-
zung Thres neuen Audioformats zur Verfiigung!

Fir Anfragen oder Beratung rund um das Thema
Podcast wenden Sie sich gerne an:

Martin Distl, Managing Director [m]STUDIO a
Unit of GroupM Austria
martin.disti@groupm.com

Christian Ruff, Creative Director [m]STUDIO a
Unit of GroupM Austria
Cristian.ruff@groupm.com



Wo wurde der Podcast veroffentlicht?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Website des Unternehmens

Soziale Medien wie Facebook,
LinkedIn, Twitter und andere

Podcast Plattformen
wie z.B. Spotify, SoundCloud, Apple Podcast, ...

Werden die Podcasts auch beworben?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung méglich

Mit Unterstitzung in den sozialen Medien

Per Newsletter

Anzeigen / PR Meldungen in Print, Horfunk, TV

Sonstiges (bitte angeben)

Per klassischem Direct Mail / Brief



Wie ist die Erfolgsmessung fur den Podcast?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Anzahl der Downloads / Streams

Dauer des Zuhoérens

Feedback von Kundinnen,
Mitarbeiterinnen, Lieferantinnen

Bewertung der Zuhorerinnen

Demographische Zugehdérigkeit zur Zielgruppe

Welchen Stellenwert haben Podcasts im Unternehmen?
Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

m Sind wichtig und haben einen fixen Platz im Media-Mix  52,3%
m Machen wir anlassbezogen ab und zu 40,0%
Haben wir einmal ausprobiert 7.7%

o 17 «



NEUGIERIG GEWORDEN, ..

... mit welchen Formaten und Ideen Ihr B2B-Podcast lhre
Kunden begeistern kann?

Dann kontaktieren Sie uns doch einfach -Sie sind nur noch
einen Anruf von lhrem Podcast entfernt!

BOCK AUF

PODCAST?

UM ZWEI?*?

TZEN UBER 20 JAHRE MEDIENERFAHRUNG UND DIE EXPERTISE SOWIE ERFAHRUNG AUS
HEN BEREITS UMGESETZEN PODCAST-PROJEKTEN

IVE ERFAHRUNG OPERATIVE UMSETZUNG

- Konzepterstellung: kreativ & funktional — - One-Stop-Shop: Von der Aufnahme Uber den
basierend auf Ihren Anforderungen finalen Mixdown bis zum Streaming wird alles

. . inhouse produziert
- Gastemanagement: \Vorstande, Elder

Statesmen, Kunstler oder EPUs —wir finden - No Limits: Aufnahmen maoglich Uber
den passenden Gast fur Ihre Show Zeitzonen hinweg, auf Booten, in Flugzeugen,
. _ _ _ Konferenzraumen, BUros, online oder im Freien
| - Content-Kreation: wir recherchieren, briefen ~ alles schon germacht
'/ und interviewen
- Analyse: Wir leiten und unterstUtzen Podcasts

mit Feedback, Berichten und Analysen zu
#welovepodcasts Gesprachsthemen und Performance



Dagmar Bachrich
Co-Founder

Sascha Ladurner
Co-Founder
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Podcasts: So finden Unternehmen gehor!

Gestatten, dass wir uns ausnahmsweise in schriftlicher
Form an Sie wenden? Zugegebener Mafien sind
wir momentan auf Wort & Schrift angewiesen,
sonst sind wir aber ganz im Audiobereich unterwegs.
Und da kénnen Sie unsere Podcast-Begeisterung
auch richtig miterleben. Zum Beispiel bei unserer
Eigenproduktion, der ,Podcaster-Toolbox". Hier
stellen wir all jene wichtigen Features, Tools und
Vermarktungsmaéglichkeiten vor, welche den Start
und die erfolgreiche Umsetzung cines Podcast-
Projektes in Unternehmen deutlich cinfacher
gestalten kénnen. Oder Sie horen sich in unsere
Podcast-Produktionen fiir Konzerne, KMU’s oder
Interessensvertretungen hinein und tiberzeugen
sich von der abwechslungsreichen Audio-Gestal-

tungspalette von Podcast-Formaten.

Warum Podcasts fur Unternehmen?
Vielleicht fragen Sie sich jetzt, weshalb Podcasts
fiir Unternechmen an Relevanz gewinnen und als
zusitzlicher Kommunikationskanal nicht nur immer
beliebter, sondern auch immer relevanter werden.
Und ob ein Podcast fiir Ihr Unternehmen ein ,,nice
to have“ oder schon ein ,must have“ sein sollte.

Nun, Podcasts sind fiir Unternehmen eine schnelle
und kosteneffiziente Moglichkeit, ihre Botschaften
gezielt und authentisch an ihre Zielgruppen
auszuspielen. Und das zu einem Zeitpunke, wo
Hérerinnen und Horer ganz bewusst auf ,Empfang”
gehen — sich also aktiv fiir Ihre Kommunikations-
inhalte entschieden haben. Unsere Top-Ten Fakten-
sammlung fiir B2B/B2C-Podcasts soll neben

dem ,,Coolness-Faktor® vor allem die Relevanz
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langfristig-strategischer Kommunikation von Unternehmen

iiber diesen Kanal veranschaulichen.

1. Uberall & jederzeit zu horen

2. Information trifft Emotionen & Interesse der
Horer*innen

3. Erebbare Authentizitit durch Einbezug von
Mitarbeiter*innen

4, Kundenstimmen schaffen Vertrauen am Marke

b

Dienstleister, Zulieferer & Partner als
Unternehmensbotschafter

Alle Social Media Wege fiihren zum Podcast

Simpel zu produzieren & einfach in der Verdftentlichung
Markenpositionierung im Ohr

Y 0o N

Sperrige Themen locker gebracht

10.  Das Jahrzehnt der Podcastmania hat erst begonnen

Eine Frage der Qualitat

Und wie sollten es B2B/B2C Podcasts mit der Qualitit halten?
Bei Podcasts von Unternehmen ist ein Merkmal von Wichtigkeit,
welches bei der engagierten ,,Do it yourself “ Podcaster Gemeinde
vielleicht weniger entscheidend ist: der Qualititsanspruch an
die Produktion. Also eine Topausstattung im technischen Bereich,
vom Mikrofon bis hin zur Aufnahmesoftware, Tontechnik
vom Feinsten und eine Post-Produktion mit einem wahren
Zauberkasten an Plug-in’s, die fur sauberen und einwandfreien
Klang sorgen.

Wenn Sie nun ,Bock auf Podcast“ bekommen haben, wir
begleiten Sie gerne bei Ihrem Projekt: Von der Konzeption,
tiber die Produktion bis zur Verdffentlichung und Bewerbung.

www.zweihochzwei.at



Wie wuirden Sie lhre bisherigen Podcasts beurteilen?

Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

Wir sehen noch Verbesserungspotential

Wir sind damit sehr zufrieden und sie sind sehr erfolgreich

Wir sind erst in der Testphase

Der Aufwand steht in keiner Relation zum Ergebnis

Wie sehen Sie Podcasts in der Zukunft in Ihrem Unternehmen?

Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

Werden wir ausbauen & regelmakig machen und wird fixer Bestandteil im Media-Mix

Werden wir ab und zu bei Bedarf machen

Wollen wir noch professioneller machen und auf externe Spezialistinnen zugreifen

Haben wir zwar ausprobiert, aber ist derzeit nicht weiter geplant zu machen
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Philipp Bodzenta
Director Public Affairs
Coca Cola

#miteinand

DAHEIM

#miteinand

DAHEIM

Dein personlicher Podcast

coca-cola-oesterreich.at/podcasts

#miteinand daheim von Coca-Cola:

Virtuell Zusammenrucken

und positive Stimmung verbreiten

Miirz 2020: Plotzlich war #stayathome das Motto
der Stunde... und Coca-Cola reagierte prompt
und begleitete dies mit cinem Podcast, der genau
diese schwierige Situation zum Thema macht!
Keine einfache Aufgabe fiir eine Marke, die sich
positive Kernwerte wie Optimismus, Lebensfreude,
Inklusion und Diversitit auf die Fahne schreibt

— und die letzten Endes in einer sensationellen
Erfolgsserie gipfelte, die Coca-Cola global als cine
der besten COVID-19 Aktivierungen auszeichnete
und die unter die TOP 10% der Austria Podcast
Charts kam. Beim grof8ten Content Marketing
Wettbewerb Europas, dem ,,Best of Content
Marketing", kam #miteinand daheim zudem unter
600 Podcasts auf die Shortlist und gewann Silber.

Die Zielgruppe erreichen und die
Markenbotschaft verbreiten

Coca-Cola hat in 135 Jahren schon sehr viele
herausfordernde Zeiten erlebt, die COVID-19
Krise ist eine davon. Wie soll man in Phasen der
Pandemie und des Lockdowns die Zielgruppe
bestméglich erreichen und die positive, lebensbe-
jahende Markenbotschaft verbreiten? Die Lésung:
eine Podcast-Serie, um die Marke auch in Zeiten
des Social Distancing greifbar und spiirbar zu
machen sowie unter der Zielgruppe die positive

Stimmung der Marke Coca-Cola zu verbreiten.

Coca-Cola reagierte innerhalb kiirzester Zeit auf

die unvorherschbaren und gesamtgesellschaftlichen

Verinderungen und machte genau diese zum Thema.
Podcast-Host Philipp Pertl befragte zur aktuellen
Situation bekannte Persdnlichkeiten aus Osterreich,
Freunde und Partner von Coca Cola, dabei unter an-
derem: Barbara St6ckl, TV-Moderatorin, Wolfgang
Konrad, Veranstalter des Vienna City Marathons,
Leo Hillinger, Winzer, Nina Kaiser, Veranstalterin
des 4Gamechanger-Festivals, Didi Tunkel, damals
Reiseveranstalter von ,Summersplash, die grofite
Maturareise Osterreichs und mittlerweile Burgenland
Tourismus Geschiftsfithrer, Tamara Mascara, Influ-
encerin, uvm. Diese berichteten tiber ihren person-
lichen Umgang mit den Entwicklungen und wie

sic ihren Berufs- und Privat-Alltag im Zuge dessen
bestmoglich bewiltigen konnten. Der Podcast ver-
mittelte ein Gefithl des Miteinander! Er motivierte,
stellte positive Aspekte in den Vordergrund und gab
der Zielgruppe wieder Hoffnung.

Hoher Anspruch in hochster Geschwindigkeit
Die gesamte Produktion von Konzeption, Bereit-
stellung von Interview-Partnern bis zur Umsetzung
sowie die technische Produktion wurde in Hochst-
geschwindigkeit von Coca-Cola und seinen Agentur-
partnern gemeistert, um hier rasch auf die aktuellen
Entwicklungen eingehen zu konnen. Das Projeke hat
gezeigt, wie ein Podcast als Marketing-Instrument
optimal eingesetzt werden kann, um als Unternchmen
emotional, persénlich sowie authentisch zu
kommunizieren und zudem einen Mehrwert fiir die
Gesellschaft zu schaffen!



Warum haben Sie bis jetzt keine Podcasts im Unternehmen eingesetzt?

Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung moglich.

Bisher keine Zeit dafiir gehabt,
sich damit zu beschaftigen

Keine Prioritat im Unternehmen

Keine Kapazitét intern dafiir vorhanden

Die Vorbereitung und Contentaufbereitung
ist zu aufwendig und zu muhevoll

Brauchten externe Hilfe dafiir

Passt nicht zu unserem Unternehmen

Kein Verwendungszweck vorhanden

Ich sehe daflir keine erreichbare Zielgruppe

Grundsatzlichkein Budget dafiir

Keine Interesse, wiisste nicht was,
wir mitzuteilen hatten

Sonstiges (bitte angeben)

Ist zu teuer
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Fir welche Verwendungszwecke kdnnten Sie sich den Einsatz von Podcasts in Inrem Unternehmen vorstellen?
Zutreffendes bitte ankreuzen, Mehrfachnennung maoglich.

Wissensvermittlung zu Produkten
oder Serviceleistungen

Neukundengewinnung

Vorstellung von Innovationen

Vertriebsunterstiitzung

Unternehmesdarstellung allgemein

Interner Zweck flir Mitarbeiterlnnen

Schulung intern

Aktuelle Unternehmensentwicklung

Schulung extern

Sonstiges (bitte angeben)
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Was schatzen Sie, wieviel eine Podcast Folge mit 30 Minuten Dauer mit externer Hilfe kostet?

Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

Unter 500,-

Von 500;- bis 1.000,-

Von 1.000,- Euro bis 2.000,-

Von 2.000,- Euro bis 3.000,-

Von 3.000,- bis 5.000,-

Mehr als 5.000,-

Euro

Euro

Euro

Euro

Euro

Euro

Wie viel wirden Sie dafur pro Podacast-Folge ausgeben?

Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

Unter 500,-

500,- bis 1.000,-

1.000,- bis 2.000,-

2.000,- bis 3.000,-

3.000,- bis 5.000,-

Mehr als 5.000,-

Euro

Euro

Euro

Euro

Euro

Euro

N
~
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TOUCHPOINT SAMPLING
WIRKT! N

Wir lassen |hre Produkte durch unser
Verteilpartnernetzwerk sampeln, direkt
durch Experten und Sympathietrager:

Friseur- und Barbershops
Essenslieferdienste

Schilifte und Thermen
Fithesscenter und Yogastudios
Sport- und Modehandel

Und 20.000 weitere Partner
die Ihr Produkt personlich an lhre
Zielgruppe sampeln!

ERERERERE R

Mehr Infos auf www.freudebringer.at Treudebl‘lngel‘

Sampling Uber Netzwerkpartner




Planen Sie Podcasts einzusetzen?
Zutreffendes bitte ankreuzen, keine Mehrfachnennung.

Haben wir gar nicht vor

Ja, aber erstim nachsten Jahr

Ja, noch in diesem Jahr

Fruhestens in zwei Jahren

Wirden Sie dabei...?

Mehrfachantworten moglich.

B auf externe Hilfe von Spezialistinnen zugreifen
u alles intern selbst machen
B |[hre derzeitige oder eine neue Werbeagentur damit betrauen
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CRASHKURS DIGITALISIERUNG
fur Marketingentscheider

Alles, was Sie iiber ,Digital Marketing” wissen miissen.

40 Lehreinheiten / 5 Kurstage

Ab 9. November 2021

nvestment: € 1.490 -

-iir Mitglieder & Early Bird: € 990,-
_eitung von Experten und Praktikern!
nfos unter: www.marketingclub.at

JETZT ANMELDEN!
marketingclub.at/weiterbildung
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Produktvieltalt bei druck.at

Entdecken Sie auf druck.at die grofse Auswahl an Drucksorten, Verpackungen,
Werbeartikeln, Fotogeschenken, Outdoor-Werbemitteln und vieles mehr.

lhre Vorteile bei druck.at:

» Mehr als 200.000 Produkte online bestellen

» Nachhaltiger & regionaler Druck

» Wir sind flr Sie personlich erreichbar via Telefon, E-Mail & Live-Chat
» Neueste Maschinen fur herausragende Druckqualitat

» Staatlich ausgezeichnetes Osterreichisches Unternehmen

» Seit 20 Jahren |hr zuverlassiger Partner fir Digital- , Offset-
und Large Format Druck www.druck.at
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